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Encuesta de Satisfacción 
EI La Encina

Resultados del curso 2024-2025
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PROGRAMA EDUCATIVO

Excelente Valoración del 
Programa

4.84
Labor Educativa

Conocimiento de 
programación, 

objetivos y actividades 
del aula

4.84
Metodología

Adecuación de la 
metodología educativa 

implementada

4.95
Autonomía

Desarrollo de 
autonomía: 

alimentación, control 
de esfínteres, sueño
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PROYECTOS Y ACTIVIDADES

Proyectos Educativos Destacados

Los Vigilantes del Planeta

Valoración de 4.42 sobre proyectos de 
emociones, inglés, psicomotricidad y 
huerto

• 13 familias nivel 5

• 2 familias nivel 4

• 3 familias nivel 3

Actividades 
Extraordinarias

Puntuación de 4.74 en 
teatro, talleres, 
cuentacuentos, granja y 
salidas
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Eventos Especiales del Curso

4.89

Campamento Semana Santa

Actividades extras en periodos no lectivos

4.89

Fiesta de Graduación

Celebración de fin de etapa

4.84

Fiesta de Fin de Curso

Cierre del año escolar
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EQUIPO PROFESIONAL

Profesionales Altamente 
Valorados

Profesionales del Centro

4.95 - Máxima valoración del 
equipo que atiende a los niños

18 familias otorgaron nivel 5

Relación con Tutores

4.89 - Cercanía y atención a 
necesidades e inquietudes

17 familias nivel 5

Horario de Atención

4.79 - Adecuación del horario padres/madres

16 familias nivel 5
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Comunicación y Dirección

Canal de Comunicación 
KINDERUP

Valoración: 4.68

• 14 familias nivel 5

• 4 familias nivel 4

• 1 familia nivel 3

Atención de la Dirección

Valoración: 4.74

• 15 familias nivel 5

• 3 familias nivel 4

• 1 familia nivel 3
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CUIDADOS DIARIOS

Atención y Cuidados

Medidas Higiénicas

Puntuación: 4.79

Cambio de pañales y aseo 
personal

Horario Ampliado

Puntuación: 4.84

Atención fuera del horario 
regular

Alimentación

Puntuación: 4.79

Calidad de la comida servida
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Instalaciones y Seguridad

4.74

Limpieza y Orden

15 familias nivel 5, 3 nivel 4, 1 nivel 3

4.47

Medidas de Seguridad

12 familias nivel 5, 4 nivel 4, 3 nivel 3
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Participación Familiar

Nivel 5 Nivel 4 Nivel 3

Representantes de Padres y Madres

Valoración: 4.26

Distribución equilibrada entre niveles 4 y 5, mostrando satisfacción general 
con la función representativa
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SUGERENCIAS

Comentarios de las Familias

"EXTRAORDINARIO trabajo" "Vocación y nivel profesional de TODA La Encina"

Principal sugerencia: 29% de las familias solicitaron aire acondicionado para los meses de verano debido al calor

Otras menciones: Tutoriales de preparación de platos del menú semanal, reconocimiento al trabajo de educadores y empleados
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