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En relacién con el procedimiento selectivo:

N° de expediente: SEL/2025/96

Denominacion; Técnico/a Medio de Procesos y Proyectos
Régimen: Personal laboral

Categoria: A2

N° de plazas: 1

Procedimiento: ACCESO LIBRE

Sistema: OPOSICION

Anuncio Bases Especificas: B.0.C.M. n° 172, de 21/07/2025.

Anuncio convocatoria: B.0O.E. n° 221, de 13/09/2025.

El Tribunal calificador, en su sesion de fecha 19 de junio de 2026, ha adoptado, entre
otros, los siguientes acuerdos, cuya parte dispositiva es del siguiente tenor literal:

« [..]

SEGUNDO.-Aprobar el cuestionario de preguntas y la plantilla de respuesta
correctas provisional del primer ejercicio de oposicidn, que constan como anexos
al presente acta, y que deberan hacerse publicos una vez finalizada la celebracion
del ejercicio.

TERCERO.- Tener por realizado el primer ejercicio de la fase de oposicion.

CUARTO.- Conforme a lo previsto en las Bases Especificas de la convocatoria,
otorgar a las personas interesadas un plazo de cinco dias habiles, a contar a partir
del dias siguiente a la publicacién del cuestionario y plantilla de respuestas, para
que formulen las alegaciones impugnatorias que estimen pertinentes en relacion
dicho cuestionario y plantilla de respuestas.

»

Lo que se publica para general conocimiento y efectos oportunos.

En Pozuelo de Alarcon, en la fecha de la firma,

EL/LA SECRETARIO/A DEL TRIBUNAL

LOPEZ-COTARELO GARCIA DE DIEGO,
FERNANDO LINO
Técnico de Gestion
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ANEXO 1 — CUADERNILLO DE PREGUNTAS

SEL/2025/96
1 PLAZA DE TECNICO/A MEDIO/A DE PROCESOS Y PROYECTOS
OPOSICION
PRIMER EJERCICIO
19/06/2026
PREGUNTA Segun el articulo 8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, la competencia
N°1 administrativa:
a) Es renunciable cuando exista causa justificada.
b) Se ejercera por los 6rganos administrativos que la tengan atribuida como propia, salvo los casos de delegacion o
avocacion previstos en la ley.
c) Puede ejercerse por cualquier 6érgano jerarquicamente superior.
PREGUNTA Conforme al articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, la avocacion:
N°2 a) Supone la cesioén definitiva de la competencia a otro érgano.
b) Solo puede producirse entre Administraciones distintas.
c) Consiste en que un érgano superior recabe para si el conocimiento de uno o varios asuntos cuya resolucion
corresponda ordinariamente a érganos dependientes.
PREGUNTA ¢, Cual de los siguientes constituye un recurso de las entidades locales segun el articulo 2 del Real Decreto
N°3 Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales?
a) Las tasas.
b) Las aportaciones voluntarias de los vecinos.
c) Las sanciones disciplinarias.
PREGUNTA Segun el articulo 24 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido
N°4 de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, el importe de las tasas por prestacion de servicios publicos:
a) No podra exceder, en su conjunto, del coste real o previsible del servicio.
b) Sera libremente fijado por el Pleno.
c) Debe coincidir exactamente con el coste efectivo anual.
PREGUNTA De acuerdo con el articulo 169 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
N° 5 Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, si durante el plazo de exposicidn publica no se
presentan reclamaciones contra el presupuesto:
a) Quedara automaticamente prorrogado.
b) Se elevara al Ministerio de Hacienda.
c) Se considerara definitivamente aprobado.
PREGUNTA Segun el articulo 172 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
N° 6 Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, los créditos para gastos:
a) Tienen caracter limitativo y vinculante.
b) Son ampliables con caracter general.
c) Carecen de limitacion cuantitativa.
PREGUNTA Segun el articulo 79 del Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se desarrolla el Capitulo Primero del
N°7 Titulo Sexto de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales en materia de presupuestos, los pagos a justificar:
a) Solo pueden realizarse en metalico.
b) Proceden cuando no sea posible aportar justificantes antes de efectuar el pago.
c) Requieren autorizacién ministerial previa.
PREGUNTA Los anticipos de caja fija regulados en el articulo 73 del Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se
N°8 desarrolla el Capitulo Primero del Titulo Sexto de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales en materia de
presupuestos:
a) Tienen la consideracion de pagos a justificar de caracter permanente.
b) Constituyen operaciones extrapresupuestarias.
c) Tienen la consideracion de modificaciones presupuestarias.
PREGUNTA Segun el articulo 46 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
N°9 los planes de igualdad de las empresas constituyen un conjunto ordenado de medidas adoptadas después de
realizar un diagndstico de situacion y tienen por objeto:
a) Garantizar exclusivamente la igualdad retributiva entre mujeres y hombres.
b) Alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres y eliminar la
discriminacion por razon de sexo.
c) Incrementar obligatoriamente la presencia de mujeres en todos los niveles de la organizacion hasta alcanzar la
paridad absoluta.
PREJ?EIJ:;ITA Segun el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, cuando el cumplimiento

por el beneficiario se aproxime de modo significativo al cumplimiento total y quede acreditada una actuacion
inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos:
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a) Procedera necesariamente el reintegro total de la subvencién concedida.

b) Podra apreciarse el cumplimiento parcial, determinandose la cantidad a reintegrar conforme a los criterios fijados
en las bases reguladoras, aplicando el principio de proporcionalidad.

c) La subvencién quedara automaticamente consolidada sin necesidad de justificacién adicional.

PREGUNTA Conforme al articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, procedera el reintegro
N° 11 cuando:

a) Exista una modificacion presupuestaria.

b) Se obtenga la subvencién falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquellas que lo hubieran
impedido.

c) El beneficiario presente la justificacion fuera de plazo.

PREGUNTA En el disefio técnico de una actividad de ocio y tiempo libre saludable, el criterio de evaluacién debe:
N°12 a) Definirse una vez finalizada la actividad.

b) Establecerse Unicamente para actividades subvencionadas.

c) Permitir medir el grado de consecucion de los objetivos previstos.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 71 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la
N°13 autorizacion para la celebracion de consultas populares municipales corresponde a:

a) El Pleno del Ayuntamiento.

b) La Comunidad Autbnoma correspondiente.

c) El Gobierno de la Nacion.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales,
N° 14 sefale la respuesta correcta: Segun la normativa de Prevencién de Riesgos Laborales, se entenderan como
procesos, actividades, operaciones, equipos o productos «potencialmente peligrosos» aquellos que:

a) En ausencia de medidas preventivas especificas, originen riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores
que los desarrollan o utilizan.

b) Hayan producido anteriormente accidentes de trabajo con resultado de baja laboral, con independencia de las
medidas preventivas aplicadas.

c) Requieran la utilizacién obligatoria de equipos de proteccion individual en cualquier circunstancia, aunque no
generen riesgos para la salud de los trabajadores.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 5 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
N°15 publica y buen gobierno, sefiale la respuesta correcta:

a) Los sujetos enumerados en el articulo 2.1 publicaran mensualmente la informacién cuyo conocimiento sea
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y control de la
actuacion publica.

b) Los sujetos enumerados en el articulo 2.1 publicaran trimestralmente la informacién cuyo conocimiento sea
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y control de la
actuacion publica.

c) Ninguna es correcta

PREGUNTA De conformidad con el articulo 13 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
N° 16 Personales y garantia de los derechos digitales, seiale la respuesta correcta:

a) A los efectos establecidos en el articulo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podra considerar repetitivo el
ejercicio del derecho de acceso en mas de una ocasion durante el plazo de seis meses, a menos que exista causa
legitima para ello.

b) A los efectos establecidos en el articulo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podra considerar repetitivo el
ejercicio del derecho de acceso en mas de una ocasién durante el plazo de seis meses, siempre que no exista
ninguna causa legitima para ello ni circunstancias excepcionales.

c) Alos efectos establecidos en el articulo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podra considerar repetitivo el
ejercicio del derecho de acceso en mas de una ocasion durante el plazo de tres meses, a menos que exista causa
legitima para ello.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sefiale la
N°17 respuesta correcta

a) En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato seran ejercidas por el Director de Obras
conforme con lo dispuesto en los articulos 237 a 246.

b) En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato serén ejercidas por el Director de Obras y el
contratista de forma conjunta conforme con lo dispuesto en los articulos 237 a 246.

c) Enlos contratos de obras, las facultades del responsable del contrato seran ejercidas por el Director Facultativo
conforme con lo dispuesto en los articulos 237 a 246.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 118 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sefiale la
N°18 respuesta correcta:

a) Se consideran contratos menores los contratos de valor estimado inferior a 60.000 euros, cuando se trate de
contratos de obras, 0 a 15.000 euros, cuando se trate de contratos de suministro o de servicios, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 229 en relacion con las obras, servicios y suministros centralizados en el ambito estatal

b) En todo caso, en los contratos menores la tramitacion del expediente exigira la emision de un informe del 6rgano
de contratacion justificando de manera motivada la necesidad del contrato y que no se esté alterando su objeto con
el fin de evitar la aplicacion de los umbrales descritos en el apartado anterior.

c) Se requerira la aprobacion del gasto y la incorporacion al mismo de la factura correspondiente, que debera reunir

los requisitos que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan.

Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon -Plaza Mayor, 1 Pozuelo de Alarcén 28223 Madrid. - Tel. 914522700 - www.pozuelodealarcon.org

3de 11




Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcéon

PREGUNTA El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon pretende licitar un contrato de suministro mediante procedimiento abierto
N°19 simplificado abreviado conforme al articulo 159.6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico. Senale la respuesta correcta:

a) El plazo para la presentacion de proposiciones no podra ser inferior a diez dias habiles, a contar desde el dia de la
publicacion del anuncio de licitacion en el perfil de contratante.

b) No se requerira la constitucion de garantia definitiva, salvo que excepcionalmente se justifique en el expediente.

c) Se eximira a los licitadores de la acreditacion de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 204 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sefale la
N° 20 respuesta correcta:

a) Los contratos de las Administraciones Publicas podran modificarse durante su vigencia hasta un maximo del veinte
por ciento del precio inicial cuando en los pliegos de clausulas administrativas particulares se hubiere advertido
expresamente de esta posibilidad.

b) En caso de que los 6rganos de contratacion establezcan modificaciones que puedan alterar la naturaleza global del
contrato inicial, deberan preverlas expresamente en el pliego de clausulas administrativas particulares.

c) Los contratos de las Administraciones Publicas podran modificarse durante su vigencia hasta un maximo del veinte
por ciento del valor estimado cuando en los pliegos de clausulas administrativas particulares se hubiere advertido
expresamente de esta posibilidad.

PREGUNTA El Ayuntamiento Pozuelo de Alarcén necesita disponer de 500 vallas metalicas para la celebracion de diversos
N° 21 eventos municipales. Para ello, va a licitar un contrato sujeto a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, cuyo objeto consiste en el arrendamiento de dichas vallas, sin opciéon de compra, durante un
periodo de dos afios.De conformidad con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, ¢qué
tipo de contrato administrativo es? Sefale la respuesta correcta.

a) Contrato de servicios.

b) Contrato de suministro.

c) Contrato mixto.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
N° 22 sefiale la respuesta correcta:

a) Dentro de los tres meses siguientes a la suscripcion de cualquier convenio cuyos compromisos econémicos
asumidos superen los 600.000 euros, estos deberan remitirse electrénicamente al Tribunal de Cuentas u érgano
externo de fiscalizacion de la Comunidad Auténoma, segun corresponda.

b) Dentro de los seis meses siguientes a la suscripcion de cualquier convenio cuyos compromisos econdémicos
asumidos superen los 600.000 euros, estos deberan remitirse electrénicamente al Tribunal de Cuentas u érgano
externo de fiscalizaciéon de la Comunidad Auténoma, segun corresponda.

c) Dentro de los seis meses siguientes a la suscripcidn de cualquier convenio cuyos compromisos econémicos
asumidos superen los 300.000 euros, estos deberan remitirse electrénicamente al Tribunal de Cuentas u érgano
externo de fiscalizacion de la Comunidad Auténoma, segun corresponda.

PREGUNTA De conformidad con el articulo 3 de la Ley 1/1997, de 8 de enero, Reguladora de la Venta Ambulante de la
N°23 Comunidad de Madrid, sefale la respuesta INCORRECTA: En todo caso, la venta no sedentaria 0 ambulante se
llevara a cabo a través de las siguientes modalidades.

a) Excepcional y puntualmente, en recintos o espacios reservados para la celebracion de las fiestas populares.

b) En enclaves aislados en la via publica, en puestos de caracter ocasional autorizados Unicamente durante la
temporada propia del producto comercializado, o en aquellos que se autoricen justificadamente con caracter
excepcional.

c) En vehiculos con caracter itinerante que se autoricen justificadamente por la Comunidad Auténoma.

PREGUNTA ¢,Qué herramientas suelen emplearse para medir la eficiencia de un proceso?:
N° 24 a) Indicadores de tiempo de ciclo y costes operativos.
b) El balance de ingresos anuales.
c) Encuestas de clima laboral.
PREGUNTA ¢, Como se clasifican habitualmente los procesos en una organizacion?:
N°© 25 a) Estratégicos, operativos y de soporte (o apoyo).

b) Administrativos, comerciales y logisticos.

c) Principales, secundarios y terciarios.

PREGUNTA Segun la Ley 39/2015, ¢ cudl es el plazo maximo de validez de las copias auténticas realizadas por medios
N° 26 electronicos?:

a) 5 afos desde su emision.

b) No existe un plazo maximo de validez temporal.

c) 10 afos, prorrogables.

PREGUNTA ¢, Qué funcion cumple el Diagrama de Flujo en el andlisis y mejora de procesos?:
N° 27 a) Representa graficamente la secuencia de pasos o actividades de un proceso.

b) Calcula la probabilidad de fallo de un sistema.

c) Clasifica numéricamente las quejas de los clientes.

PREGUNTA La orientacion a resultados en la gestion publica se evalia fundamentalmente a través de:
N° 28 a) El cumplimiento estricto de los tramites y plazos administrativos.
b) El andlisis de la eficiencia técnica y la satisfaccion de las necesidades del ciudadano.

El incremento del presupuesto asignado a cada departamento.




PREGUNTA
N° 29
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¢ Cual de las siguientes NO es una ventaja de la gestion por proyectos?:

a)

Mejor integracion de la organizacion.

b)

Comunicacion mas fluida entre los distintos departamentos.

c)

Fomento de silos de trabajo estancos.

PREGUNTA
N° 30

Segun el PMBOK, ; cudles son las fases genéricas del ciclo de vida de un proyecto?

Inicio, Organizacion y Preparacion, Ejecucion, Cierre.

Inicio, Planificacion, Ejecucion, Seguimiento y Control, Cierre.

Inicio, Organizacion y Planificacién, Ejecucion, Pruebas, Cierre.

PREGUNTA
N° 31

¢,Cual de los siguientes factores NO es un criterio valido en la seleccion de un proyecto?

La dependencia exclusivamente de las necesidades de un area de la organizacion, independientemente de si esta
alineado con la estrategia corporativa.

La viabilidad a nivel técnico, organizativo y de gestion del proyecto.

El retorno de la inversién no solo en términos financieros.

PREGUNTA
N° 32

¢,Cual es una caracteristica del método de estimacion de costos ascendentes?

Se basa en un analisis detallado de los componentes y actividades del proyecto.

Utiliza datos histdricos de una actividad o proyecto similar.

Utiliza tres valores: estimacion mas probable, estimacion optimista y estimacion pesimista.

PREGUNTA
N° 33

Al coordinar la planificacion a largo plazo (estratégica) con la planificacion a corto plazo (operativa) en la gestion
organizativa municipal, ;qué metodologia o técnica permite desglosar de forma continua los paquetes de trabajo
generales en tareas detalladas a medida que se dispone de mas informacion?

a)

Auditoria retrospectiva de objetivos anuales.

b)

Método de la ruta critica estatica (CPM lineal).

c)

Planificacion por olas sucesivas (Rolling Wave Planning).

PREGUNTA
N° 34

En el entorno colaborativo de Microsoft 365 (M365), ¢ qué ventaja estratégica aporta la integracién nativa de
aplicaciones como SharePoint, Teams y Planner en la gestion organizativa?

a)

Permite centralizar la documentacion, unificar los canales de comunicacion y realizar el seguimiento de tareas en
un ecosistema interconectado, reduciendo los silos de informacion.

b)

Garantiza que el software funcione de manera local e independiente en cada ordenador sin necesidad de conexion
a redes ni almacenamiento en la nube.

c)

Automatiza por completo la toma de decisiones estratégicas del proyecto, sustituyendo la necesidad de liderazgo y
de comités de seguimiento.

PREGUNTA
N° 35

Segun el Project Management Institute, ¢ cual de las siguientes acciones se debe realizar durante el cierre de un
proyecto, aportando valor a la organizacion?

a)

El analisis de las lecciones aprendidas.

b)

Recoger las solicitudes de cambio generadas durante el proyecto.

c)

Eliminar toda la documentacion generada durante el proyecto.

PREGUNTA
N° 36

¢, Cual de las siguientes respuestas es CIERTA para la siguiente definicion: “Sirve para sintetizar y categorizar
grandes cantidades de datos encontrando las relaciones entre ideas”?

Técnica de las 5W.

Diagrama de Ishikawa.

Diagrama de afinidad.

PREGUNTA
N° 37

¢, En qué consiste la practica de 'Kanban' como parte de la mejora continua?

En incorporar a los empleados/as en la gestidén de proyectos a través de la autoasignacion de tareas.

En implementar cambios significativos sin una comunicacion previa.

En optimizar la gestion visual de los flujos de trabajo.

PREGUNTA
N° 38

Cuando se habla de la "validez" de un indicador, a qué se refiere?

A la capacidad del indicador para ser medido con precision.

A la simplicidad del indicador en su construccion.

A la habilidad del indicador para medir lo que realmente pretende evaluar.

PREGUNTA
N° 39

¢, Qué combinacién nos proporcionan las estrategias ofensivas en la matriz DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades)?

Relacionar las fortalezas con las amenazas.

Relacionar las fortalezas con las oportunidades.

Relacionar las amenazas con las oportunidades.

PREGUNTA
N° 40

¢, Cual de las siguientes afirmaciones sobre el benchmarking es CORRECTA?

Es un método para detectar los procesos que son iguales entre organizaciones.

Es un método basado en la identificacion y adaptacion de buenas practicas internas y de otras organizaciones.

Es un método que detecta los problemas en materia de marketing de productos y servicios.

PREGUNTA
N° 41

Un Ayuntamiento decide aplicar la metodologia 6 Sigma (Lean Seis Sigma) en el procedimiento de tramitacion de
vados para reducir drasticamente los errores en las resoluciones administrativas. Durante la fase de Analizar (A)
del ciclo DMAIC, ; cudl debe ser la tarea primordial del Técnico de Procesos y Proyectos?

a)

Definir formalmente los requisitos criticos para la calidad (CTQ) que exige la ciudadania y delimitar el alcance del
proyecto mediante un diagrama SIPOC.
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b) Aplicar herramientas estadisticas (como diagramas de dispersion o el analisis de regresién) sobre los datos
recopilados para identificar y validar de forma empirica las causas raiz de los defectos en las resoluciones.
c) Implementar un sistema de gestion visual basado en paneles Kanban y estandarizar el nuevo flujo de firmas
digitales de la secretaria general.
PREGUNTA Conforme a lo establecido en el articulo 41 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
N° 42 Publico, marque la opcién correcta:
a) La «actuacion administrativa automatizada» consiste en la tramitacion multiple, por medios electrénicos, de un
conjunto de actos administrativos, cuando estos admitan su impulso simultaneo.
b) Para que una administracién publica pueda llevar a cabo una actuacién administrativa automatizada, antes se debe
haber establecido qué érgano sera el competente para su programacion.
c) Las dos respuestas anteriores son correctas.
PREGUNTA Conforme a lo establecido en el articulo 39 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Ne 43 Publico, la definicion:
«Punto de acceso electrénico cuya titularidad corresponda a una Administracién Publica, organismo publico o
entidad de Derecho Publico que permite el acceso a través de internet a la informacién publicada y, en su caso, a
la sede electronica correspondiente»
se corresponde con el concepto de:
a) Direccién Habilitada Unica
b) Portal de internet
c) Sitio web
PREGUNTA Los "portales del empleado”, entendidos estrictamente como redes internas destinadas a centralizar y automatizar
N° 44 tanto la comunicacion interna como los tramites derivados de la relacion juridica y laboral entre la administracion y
sus empleados publicos
a) Estan incluidos en el ambito de aplicacidon del Esquema Nacional de Seguridad (R.D. 311/2022), a pesar de no
llevar aparejada la prestacion de servicios electrénicos a los administrados ni el intercambio de datos con otras
administraciones publicas o entidades externas.
b) Quedan fuera del ambito de aplicacion de la Ley de Proteccién de Datos Personales (Ley Organica 3/2018), en
tanto que unicamente llevan aparejado el tratamiento de datos derivados de la relacion de empleo publico.
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
PREGUNTA En la direccion URL « https://www.pozuelodealarcon.org/tu-ayuntamiento », indique la respuesta correcta:
N°® 45 a) «https» hace referencia al tipo de ruta, y «tu-ayuntamiento» a la ubicacién exacta del recurso o pagina dentro del
servidor.
b) «www» hace referencia al protocolo de transferencia, y «pozuelodealarcon» es el dominio de segundo nivel.
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
PREGUNTA ¢ Cual de los siguientes lenguajes de programacion es ampliamente utilizado para codificar la configuracion de
N° 46 estilos de las paginas web?
a) Python
b) Java
c) CSS
PREGUNTA En relacion con los sitios web de las Administraciones Publicas, marque la opcién correcta:
Ne 47 a) Las Administraciones Publicas deben elaborar y aprobar un Plan de Accesibilidad de sus sitios web, debiendo, en
su defecto y con caracter supletorio, aplicar los criterios establecidos en Plan de Accesibilidad de Contenidos de la
Administracion General del Estado.
b) Las Administraciones Publicas deben cumplir las normas armonizadas de accesibilidad publicadas en el «Diario
Oficial de la Unién European, si bien cada entidad publica puede autoexceptuarse de dicha obligacion, cuando el
cumplimiento de dichas normas suponga una carga desproporcionada.
c) Las dos respuestas anteriores son correctas.
PREGUNTA Estan excluidos del ambito de aplicacién del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de
N° 48 los sitios web vy aplicaciones para dispositivos méviles del sector publico:
a) Con caracter general, los contenidos de extranet e intranet.
b) Los contenidos de entidades del sector publico que no tengan la condicién de Administracién Publica.
c¢) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
PREGUNTA Los regulacion contenida en la Ley 37/2007 de reutilizacién de la informacion del sector publico, resulta aplicable a:
N° 49 a) Los "datos abiertos" y los "datos internos" (documentos que obran en poder de los Administaciones Publicas para
finalidades ajenas a las funciones de servicio publico)
b) Los "datos restringidos" (documentos sujetos a derechos de propiedad intelectual o industrial o sobre los que
exitan prohibiciones o limitaciones acceso)
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
PREGUNTA En Espanfia resulta de aplicacion la siguiente normativa en materia de gobernanza de datos:
N° 50 a) LaLey 20/2025, de 14 de mayo, por la que se fijan los criterios basicos en materia de gestién datos publicos.
b) El Reglamento (UE) 2022/868 de Gobernanza de Datos.
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
PREGUNTA En relacion con la aplicacion de la Inteligencia Artificial en la Administracion Publica:
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Ne° 51 a) A fecha de celebracion del presente ejercicio de oposicion, la legislacion sobre procedimiento administrativo no
ampara la generacion de actos administrativos mediante IA, por lo que su utilizacion en las Administraciones
Publicas ha de limitarse a un uso auxiliar.

b) A fecha de celebracion del presente ejercicio de oposicion, el Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial
(Reglamento UE 2024/1689) se encuentra pendiente de transposicion al ordenamiento juridico espafol, por lo que
aun no resulta aplicable.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

PREGUNTA La Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial (ENIA)
N° 52 a) Fija el objetivo de que, antes de 31 de diciembre de 2030, al menos la mitad de los municipios de mas de 10.000
habitantes tengan integrados sitemas de inteligencia artificial en sus procedimientos administrativos.

b) Contiene un Eje Estratégico 5 consistente en «Potenciar el uso de la IA en la Administraciéon Publica y en las
misiones estratégicas nacionales».

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

PREGUNTA En el marco del Esquema Nacional de Seguridad (ENS), ¢ qué requisito es transversal a cualquier algoritmo de 1A
N° 53 que maneje informacién del sector publico?:

a) Garantizar exclusivamente la disponibilidad del servicio.

b) Asegurar la confidencialidad, integridad, trazabilidad y autenticidad de los datos tratados.

c) La supresion de la auditoria de seguridad para acelerar el despliegue tecnolégico.

PREGUNTA ¢En qué ley se recogen principalmente las competencias minimas obligatorias de los municipios en materia
N° 54 educativa?

a) La Ley Organica de Educacion (LOE).

b) La Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL).

c) La Ley Organica del Derecho a la Educacion (LODE).

PREGUNTA Segun el articulo 55 del TREBEP, ademas de los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, ¢qué
N° 55 otros principios deben regir obligatoriamente los procesos selectivos de acceso al empleo publico?

a) Celeridad, economia procesal y proporcionalidad en la valoraciéon de méritos.

b) Publicidad de las convocatorias, transparencia, imparcialidad y profesionalidad de los 6rganos de seleccion, asi
como eficacia y agilidad.

c) Libre concurrencia, publicidad de las convocatorias y ausencia de discriminacion por razén de género Unicamente.

PREGUNTA En materia de prescripcion de infracciones disciplinarias, ¢ cual es el plazo de prescripcion de las faltas leves
N° 56 establecido en el articulo 97 del TREBEP?

a) Seis meses

b) Un afo.

c) Dos afios.

PREGUNTA ¢, Cual es la norma que acttia como fuente reguladora preferente de la relacion de servicio del personal laboral al
N° 57 servicio de las Entidades Locales, con caracter supletorio respecto al TREBEP?

a) LaLey 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local, en todos sus aspectos.

b) EIl Real Decreto Legislativo 2/2015, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto de los Trabajadores,
aplicable en lo no previsto por el TREBEP.

c) El Reglamento de Funcionarios de Administracion Local de 1952, de aplicacion supletoria en ausencia de convenio
colectivo.

PREGUNTA ¢, Qué se entiende por eficacia general o erga omnes de un convenio colectivo estatutario negociado conforme al
N° 58 Titulo Il del Estatuto de los Trabajadores?

a) Que el convenio es aplicable exclusivamente a los trabajadores afiliados a los sindicatos firmantes, quienes lo han
aceptado expresamente.

b) Que el convenio obliga a todos los empresarios y trabajadores incluidos en su ambito de aplicacion, con
independencia de su afiliacion sindical o adhesion expresa.

c) Que el convenio tiene rango de norma reglamentaria y prevalece en todo caso sobre la ley, incluida la legislacion
laboral especial de las Administraciones Publicas.

PREGUNTA Tras la reforma laboral operada por el Real Decreto-ley 32/2021, 4 cual de las siguientes afirmaciones sobre la
N° 59 contratacién temporal es correcta?

a) Se mantienen el contrato de obra o servicio determinado y el contrato eventual por circunstancias de la produccién
como modalidades ordinarias de contratacion temporal.

b) El contrato de obra o servicio determinado fue suprimido; la contratacion temporal se articula principalmente a
través del contrato por circunstancias de la produccion y el contrato de sustitucion.

c) Tras la reforma, la contratacion temporal sigue siendo valida para necesidades estructurales y permanentes de la
empresa, siempre que quede justificada mediante clausula expresa en el contrato y comunicacion al SEPE en el
plazo de diez dias.

PREGUNTA En relacion con el Registro Central de Personal de las Administraciones Publicas, ¢ cudl de las siguientes
N° 60 afirmaciones es correcta?

a) Cada Entidad Local debe inscribir en él todos los actos que afecten a la vida administrativa de su personal
funcionario, con caracter constitutivo: sin inscripcion, el acto no produce efectos juridicos.

b) La inscripcion en el Registro de Personal tiene caracter declarativo, no constitutivo, y los actos relativos al personal

de las Entidades Locales se inscriben en los registros de personal de cada Comunidad Auténoma, coordinados con
el Registro Central del Estado.
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c) El Registro Central de Personal es el unico registro valido para el personal de todas las Administraciones Publicas,
con independencia de que existan registros autonémicos o locales.
PREGUNTA Con caracter general, la apertura de un establecimiento comercial minorista:
N° 61 a) Requiere autorizacion comercial previa de la Administracion competente.
b) Esta sometida al principio de libertad de establecimiento.
c) Requiere autorizacion del Ministerio de Industria y Comercio.
PREGUNTA Conforme al articulo 30 de la Ley 7/1996, ;cuando puede un comerciante acogerse a la modalidad de venta en
N° 62 liquidacion?
a) En cualquier momento y con cualquier finalidad, siempre que comunique la liquidacion al Ayuntamiento con quince
dias de antelacion.
b) Unicamente en supuestos tasados por la ley: cesacion total o parcial de la actividad, cambio de ramo de comercio,
obras, cambio de local o causa de fuerza mayor, entre otros.
c) Cuando el volumen de ventas del establecimiento haya caido mas de un 20% respecto al ejercicio anterior, previa
acreditacion ante la Comunidad Auténoma.
PREGUNTA Los programas municipales de prevencién de adicciones dirigidos a la poblacion juvenil se caracterizan
N° 63 principalmente por:
a) Promover actuaciones educativas, comunitarias y de ocio saludable, coordinadas con los recursos sociales,
sanitarios y educativos del municipio
b) Desarrollar actuaciones de deteccion precoz y seguimiento individualizado de los jévenes con consumos
problematicos como eje principal de la intervencion municipal
c) Disefary ejecutar programas de tratamiento de las adicciones en coordinacion con los servicios hospitalarios de
referencia.
PREGUNTA La participacién de los vecinos en los asuntos publicos locales encuentra su fundamento constitucional
N° 64 principalmente en:
a) El articulo 23 de la Constitucion Espafiola.
b) El articulo 14 de la Constitucion Espafiola.
c) El articulo 31 de la Constitucion Espariola.
PREGUNTA El Registro de Entidades de Voluntariado de la Comunidad de Madrid tiene como finalidad:
N°® 65 a) Inscribir las entidades que desarrollan programas de voluntariado en la Comunidad de Madrid y facilitar la
publicidad de los datos previstos legalmente
b) Acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos para que las entidades puedan acceder a programas publicos
de fomento del voluntariado.
c) Coordinar las actuaciones de las entidades de voluntariado mediante la elaboracion de un censo de programas de
interés social.
PREGUNTA ¢, Cual de las siguientes afirmaciones distingue correctamente una asociacién de una fundacion?
N° 66 a) La asociacion se constituye por la unién de personas para la consecucion de fines comunes, mientras que la
fundacion nace de la afectaciéon duradera de un patrimonio a fines de interés general
b) La asociacion y la fundacién requieren necesariamente un patrimonio fundacional suficiente para adquirir
personalidad juridica.
c) La diferencia principal radica en que las asociaciones pueden tener personalidad juridica y las fundaciones carecen
de ella
PREGUNTA La Ley 3/2023 define la politica de empleo como el conjunto de decisiones, medidas y programas orientados a:
N° 67 a) Favorecer el pleno empleo mediante el impulso de la contratacion y la mejora de la empleabilidad, promoviendo un
mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo.
b) Incrementar las oportunidades de acceso al empleo mediante actuaciones coordinadas entre las Administraciones
Publicas y los agentes sociales.
c) Garantizar el equilibrio entre la oferta y la demanda de trabajo mediante politicas activas y prestaciones
econdémicas.
PREGUNTA En el marco de la Ley 3/2023, las agencias de colocacion:
NO 68 . . . . . . . . .y .
a) Facilitan la intermediacion laboral y pueden desarrollar actuaciones de orientacién e informacion vinculadas a la
busqueda de empleo.
b) Participan en la intermediacién laboral y en la gestion de las prestaciones econdmicas derivadas del desempleo.
c) Ejercen funciones de intermediacion laboral y de inspeccion sobre el cumplimiento de las obligaciones de las
personas demandantes de empleo.
PREGUNTA En relacion con las garantias de los derechos fundamentales:
N° 69 a) Su regulacion puede realizarse mediante reglamento
b) Solo pueden desarrollarse mediante ley ordinaria sin requisitos especiales
c) Su desarrollo esta reservado a la ley y, en determinados casos, a ley organica
PREGUNTA En relacion con el recurso de amparo constitucional, sefiale la afirmacion correcta:
N°70 a) Procede frente a actuaciones que puedan afectar a derechos constitucionales, pudiendo plantearse directamente
una vez apreciada la vulneracién en via administrativa
b) Se configura como un mecanismo de garantia de determinados derechos constitucionales, cuyo acceso requiere,
con caracter general, la previa utilizacién de las vias jurisdiccionales ordinarias
c) Tiene como finalidad el control general de constitucionalidad de los actos de los poderes publicos respecto del

conjunto de derechos reconocidos en el Titulo |
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PREGUNTA En relacion con la organizacion territorial del Estado en la Constitucién Espafiola, dicha organizacion se
N°T71 fundamenta en:

a) La distribucion jerarquica de competencias entre el Estado y las entidades territoriales subordinadas

b) La autonomia de las nacionalidades y regiones, asi como la solidaridad entre todas ellas

c) La plenaindependencia de las entidades territoriales respecto del Estado

PREGUNTA De acuerdo con el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid (Ley Organica 3/1983), sefiale la opcion
N° 72 correcta respecto a la distribucion de competencias y la organizacion institucional autonémica:

a) La Asamblea de Madrid ostenta potestad legislativa exclusiva, ejerce el control politico del Gobierno y elige al
Presidente, quien dirige el Gobierno pero no forma parte de él formalmente

b) El Presidente de la Comunidad de Madrid es elegido por la Asamblea de Madrid de entre sus miembros, dirige
la accion del Gobierno, ostenta la suprema representaciéon de la Comunidad y forma parte del Consejo
de Gobierno.

c) El Consejo de Gobierno ejerce la potestad reglamentaria y ejecutiva, siendo responsable Unicamente ante el
Presidente, sin control politico directo de la Asamblea de Madrid.

PREGUNTA ¢, Cual de las siguientes materias estd constitucionalmente excluida de la regulacién mediante Real Decreto-
NeT73 ley, segun el articulo 86.1 de la Constitucion Espafiola?

a) El ordenamiento de las instituciones basicas del Estado y los
derechos, deberes y libertades de los ciudadanos regulados en el Titulo I.

b) Las medidas coyunturales de reforma presupuestaria extraordinaria.

c) Los reglamentos internos de las corporaciones locales.

PREGUNTA En el marco del régimen de organizacién de los municipios de gran poblacion, conforme a la normativa de régimen
N°74 local, los érganos directivos se caracterizan por:

a) Su designacion vinculada al sistema de eleccién democratica propio de los 6érganos representativos, con ejercicio
de funciones de naturaleza principalmente politica

b) Su nombramiento basado en criterios de competencia profesional y experiencia, asumiendo funciones de direccioén
con responsabilidad ejecutiva en la gestion administrativa

c) El desempefio de funciones de caracter meramente técnico sin intervencion en la ejecucion de las decisiones
adoptadas por los érganos politicos

PREGUNTA ¢, Cual es el recurso administrativo que debe interponerse ante el 6rgano superior jerarquico de aquel que dicto el
N°75 acto que se pretende impugnar?

a) Recurso potestativo de reposicion

b) Recurso de alzada

c) Recurso extraordinario de revision

PREGUNTA En relacion con el tramite de audiencia en la fase de instruccién del procedimiento administrativo comun, sefiale la
N°76 afirmacion correcta:

a) Debe concederse en todo caso, sin excepcién, antes de dictar resolucion.

b) Tiene una duracién improrrogable de 10 dias naturales.

c) No sera necesario el tramite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni vayan a ser tenidos en cuenta
otros hechos, alegaciones o pruebas distintos de los aportados por el interesado

PREGUNTA La utilizacion privativa de un bien de dominio publico:
Ne 77 a) No puede generar ingresos para la entidad local al tratarse de bienes inalienables
b) Solo puede autorizarse gratuitamente por su naturaleza publica
c) Puede dar lugar a la percepcién de tasas o canones que deben reflejarse en la contabilidad publica
PREGUNTA En relacion con la incorporacion de la educacién ambiental en el Proyecto Educativo de Centro (PEC), sefiale la
N°78 respuesta correcta conforme al marco juridico vigente:

a) La educacién ambiental debe recogerse exclusivamente en las programaciones didacticas de Ciencias Naturales,
sin necesidad de figurar en el Proyecto Educativo de Centro.

b) La educaciéon ambiental, como elemento vinculado al desarrollo sostenible, debe integrarse de forma transversal en
el Proyecto Educativo de Centro, al formar parte de los valores y objetivos educativos establecidos en la normativa
béasica.

c) Lainclusidn de la educacion ambiental en el Proyecto Educativo de Centro es potestativa para los centros
educativos y depende de su autonomia pedagdgica sin obligacién normativa expresa

PREGUNTA Segun la Ley 17/1997 de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de Madrid, en relacion
N°79 con las medidas cautelares, ;cual de las siguientes afirmaciones es correcta?

a) Solo pueden adoptarse medidas cautelares cuando exista resolucidon sancionadora firme

b) La Administracion puede acordar la suspensién o clausura provisional de un establecimiento sin audiencia previa
en casos de urgencia debidamente motivada

c) Las medidas cautelares Unicamente pueden consistir en sanciones econémicas provisionales.

PREGUNTA Segun la Ley 17/1997, de 4 de julio, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de
N° 80 Madrid, ¢ cual de las siguientes afirmaciones sobre el derecho de admisién es correcta?

a) El derecho de admision puede ejercerse libremente por el titular del establecimiento sin necesidad de condiciones
previas.

b) El derecho de admisién permite impedir el acceso por cualquier motivo, siempre que no se produzcan alteraciones
del orden publico

c) El derecho de admisién debe basarse en condiciones objetivas previamente aprobadas y visibles para el publico
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PREGUNTA
RESERVA
N°1
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En el marco de un proyecto de reingenieria de un procedimiento administrativo complejo (como la concesion de
licencias urbanisticas), ¢ cual es la articulacién metodoldgica idénea entre el Diagrama de Flujo y el Diagrama de
Causa-Efecto (Ishikawa) para realizar un diagnéstico riguroso?

a)

El Diagrama de Flujo se redacta al final del proyecto como memoria estatica obligatoria, mientras que el Diagrama
de Causa-Efecto sustituye completamente la necesidad de analizar las fases cronoldgicas del procedimiento.

b)

El Diagrama de Flujo describe la secuencia tedrica del procedimiento segun los manuales, mientras que el de
Causa-Efecto sirve unicamente para categorizar el organigrama y los recursos humanos adscritos a la concejalia
correspondiente.

c)

El Diagrama de Flujo permite identificar visualmente los cuellos de botella, duplicidades o desviaciones en el
desarrollo real del proceso; una vez localizado un punto critico o problema, se utiliza el Diagrama de Causa-Efecto
para desglosar de forma estructurada (Mano de obra, Métodos, Materiales, etc.) los factores subyacentes que
originan dicha ineficiencia.

PREGUNTA
RESERVA
N° 2

En tenor de la literalidad de la Disposicion Adicional Segunda de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, sefiale la respuesta correcta:

a)

En los municipios de gran poblacion a que se refiere el articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, las competencias del 6rgano de contratacion que se describen en los apartados
anteriores se ejerceran por la Junta de Gobierno Local, cualquiera que sea el importe del contrato o la duracion del
mismo, siendo el Pleno el competente para aprobar los pliegos de clausulas administrativas generales.

b)

En los municipios de gran poblacion a que se refiere el articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, las competencias del 6rgano de contratacion que se describen en los apartados
anteriores se ejerceran por la Junta de Gobierno Local, con independencia de la duracion del contrato y siempre
que su importe no exceda de los limites establecidos legalmente, siendo el Pleno el competente para aprobar los
pliegos de clausulas administrativas generales

c)

En los municipios de gran poblacién a que se refiere el articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases del Régimen Local, las competencias del 6rgano de contratacion que se describen en los apartados
anteriores se ejerceran por el Pleno, con independencia de la duracion del contrato y siempre que su importe no
exceda de los limites establecidos legalmente, siendo la Junta de Gobierno Local competente para aprobar los
pliegos de clausulas administrativas generales.

PREGUNTA
RESERVA
N°3

En relacion con los Puntos de Atencion al Emprendedor (PAE), sefale la respuesta correcta:

a)

Serén oficinas pertenecientes a organismos publicos y privados, incluidas las notarias y los registros mercantiles,
asi como puntos virtuales de informacion y tramitacion telematica de solicitudes

b)

Seran oficinas pertenecientes a organismos publicos y privados, no incluidas las notarias ni los registros
mercantiles, asi como puntos virtuales de informacion y tramitacion telematica de solicitudes

c)

Seran oficinas pertenecientes a organismos publicos, no pudiendo pertenecer a ningun otro organismo, asi como
puntos virtuales de informacion y tramitacién telematica de solicitudes

PREGUNTA
RESERVA
N° 4

En la gestion operativa del proyecto, ¢ cual es la distincion técnica principal entre un "riesgo" y un "problema”
(issue), y como afecta a la toma de decisiones del responsable del proyecto?

Un riesgo es un evento que ya ha ocurrido y requiere una decision de escalado politico
inmediato; un problema es una situacion hipotética que se gestiona mediante reservas de contingencia.

b)

Un riesgo es un evento futuro e incierto con impacto potencial que se planifica de antemano; un problema es un
evento actual y cierto que esta afectando al proyecto y requiere una decision o solucion inmediata.

c)

No existe ninguna distincion técnica; ambos términos son sindnimos en las metodologias de gestion publica
actuales y se registran en el mismo documento contable.

PREGUNTA
RESERVA
N° 5

En relacién con las ensefanzas artisticas profesionales de musica y danza, sefale la opcién correcta:

a)

La superacion de las ensefianzas profesionales de musica o danza dara derecho, en todo caso, a la obtencién del
titulo de Bachiller.

b)

La superacion de las ensefianzas profesionales de musica o danza podra permitir la obtencion del titulo de
Bachiller en las condiciones que determine el Gobierno.

c)

La superacién de las ensefianzas profesionales de musica o danza unicamente tiene efectos en el ambito artistico,
sin reconocimiento académico en el sistema educativo general
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ANEXO 2 — PLANTILLA DE RESPUESTAS PROVISIONAL
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