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ANUNCIO 
 
En relación con el procedimiento selectivo: 
Nº de expediente: SEL/2025/96 
Denominación: Técnico/a Medio de Procesos y Proyectos 
Régimen: Personal laboral 
Categoría: A2 
Nº de plazas: 1 
Procedimiento: ACCESO LIBRE 
Sistema: OPOSICIÓN 
Anuncio Bases Específicas: B.O.C.M. nº 172, de 21/07/2025. 
Anuncio convocatoria: B.O.E. nº 221, de 13/09/2025. 

El Tribunal calificador, en su sesión de fecha 19 de junio de 2026, ha adoptado, entre 
otros, los siguientes acuerdos, cuya parte dispositiva es del siguiente tenor literal: 
 
« [...] 

SEGUNDO.- Aprobar el cuestionario de preguntas y la plantilla de respuesta 
correctas provisional del primer ejercicio de oposición, que constan como anexos 
al presente acta, y que deberán hacerse públicos una vez finalizada la celebración 
del ejercicio. 
 
TERCERO.- Tener por realizado el primer ejercicio de la fase de oposición. 
 
CUARTO.- Conforme a lo previsto en las Bases Específicas de la convocatoria, 
otorgar a las personas interesadas un plazo de cinco días hábiles, a contar a partir 
del días siguiente a la publicación del cuestionario y plantilla de respuestas, para 
que formulen las alegaciones impugnatorias que estimen pertinentes en relación 
dicho cuestionario y plantilla de respuestas. 

» 
 
Lo que se publica para general conocimiento y efectos oportunos. 
 

En Pozuelo de Alarcón, en la fecha de la firma, 
 

EL/LA SECRETARIO/A DEL TRIBUNAL 
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ANEXO 1 – CUADERNILLO DE PREGUNTAS 

 
 

SEL/2025/96 
1 PLAZA DE TECNICO/A MEDIO/A DE PROCESOS Y PROYECTOS 

OPOSICIÓN 
PRIMER EJERCICIO 

19/06/2026    
  Según el artículo 8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, la competencia 

administrativa: 
a) Es renunciable cuando exista causa justificada. 
b) Se ejercerá por los órganos administrativos que la tengan atribuida como propia, salvo los casos de delegación o 

avocación previstos en la ley. 

PREGUNTA 
Nº 1 

c) Puede ejercerse por cualquier órgano jerárquicamente superior. 
  Conforme al artículo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, la avocación: 
a) Supone la cesión definitiva de la competencia a otro órgano. 
b) Solo puede producirse entre Administraciones distintas. 

PREGUNTA 
Nº 2 

c) Consiste en que un órgano superior recabe para sí el conocimiento de uno o varios asuntos cuya resolución 
corresponda ordinariamente a órganos dependientes. 

  ¿Cuál de los siguientes constituye un recurso de las entidades locales según el artículo 2 del Real Decreto 
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las 
Haciendas Locales? 

a) Las tasas. 
b) Las aportaciones voluntarias de los vecinos. 

PREGUNTA 
Nº 3 

c) Las sanciones disciplinarias. 
  Según el artículo 24 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido 

de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, el importe de las tasas por prestación de servicios públicos: 
a) No podrá exceder, en su conjunto, del coste real o previsible del servicio. 
b) Será libremente fijado por el Pleno. 

PREGUNTA 
Nº 4 

c) Debe coincidir exactamente con el coste efectivo anual. 
  De acuerdo con el artículo 169 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto 

Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, si durante el plazo de exposición pública no se 
presentan reclamaciones contra el presupuesto: 

a) Quedará automáticamente prorrogado. 
b) Se elevará al Ministerio de Hacienda. 

PREGUNTA 
Nº 5 

c) Se considerará definitivamente aprobado. 
  Según el artículo 172 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto 

Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, los créditos para gastos: 
a) Tienen carácter limitativo y vinculante. 
b) Son ampliables con carácter general. 

PREGUNTA 
Nº 6 

c) Carecen de limitación cuantitativa. 
  Según el artículo 79 del Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se desarrolla el Capítulo Primero del 

Título Sexto de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales en materia de presupuestos, los pagos a justificar: 
a) Solo pueden realizarse en metálico. 
b) Proceden cuando no sea posible aportar justificantes antes de efectuar el pago. 

PREGUNTA 
Nº 7 

c) Requieren autorización ministerial previa. 
  Los anticipos de caja fija regulados en el artículo 73 del Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se 

desarrolla el Capítulo Primero del Título Sexto de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales en materia de 
presupuestos: 

a) Tienen la consideración de pagos a justificar de carácter permanente. 
b) Constituyen operaciones extrapresupuestarias. 

PREGUNTA 
Nº 8 

c) Tienen la consideración de modificaciones presupuestarias. 
  Según el artículo 46 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, 

los planes de igualdad de las empresas constituyen un conjunto ordenado de medidas adoptadas después de 
realizar un diagnóstico de situación y tienen por objeto: 

a) Garantizar exclusivamente la igualdad retributiva entre mujeres y hombres. 
b) Alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres y eliminar la 

discriminación por razón de sexo. 

PREGUNTA 
Nº 9 

c) Incrementar obligatoriamente la presencia de mujeres en todos los niveles de la organización hasta alcanzar la 
paridad absoluta. 

PREGUNTA 
Nº 10 

  Según el artículo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, cuando el cumplimiento 
por el beneficiario se aproxime de modo significativo al cumplimiento total y quede acreditada una actuación 
inequívocamente tendente a la satisfacción de sus compromisos: 
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a) Procederá necesariamente el reintegro total de la subvención concedida. 
b) Podrá apreciarse el cumplimiento parcial, determinándose la cantidad a reintegrar conforme a los criterios fijados 

en las bases reguladoras, aplicando el principio de proporcionalidad. 
c) La subvención quedará automáticamente consolidada sin necesidad de justificación adicional. 
  Conforme al artículo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, procederá el reintegro 

cuando: 
a) Exista una modificación presupuestaria. 
b) Se obtenga la subvención falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquellas que lo hubieran 

impedido. 

PREGUNTA 
Nº 11 

c) El beneficiario presente la justificación fuera de plazo. 
  En el diseño técnico de una actividad de ocio y tiempo libre saludable, el criterio de evaluación debe: 
a) Definirse una vez finalizada la actividad. 
b) Establecerse únicamente para actividades subvencionadas. 

PREGUNTA 
Nº 12 

c) Permitir medir el grado de consecución de los objetivos previstos. 
  De conformidad con el artículo 71 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la 

autorización para la celebración de consultas populares municipales corresponde a: 
a) El Pleno del Ayuntamiento. 
b) La Comunidad Autónoma correspondiente. 

PREGUNTA 
Nº 13 

c) El Gobierno de la Nación. 
  De conformidad con el artículo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, 

señale la respuesta correcta: Según la normativa de Prevención de Riesgos Laborales, se entenderán como 
procesos, actividades, operaciones, equipos o productos «potencialmente peligrosos» aquellos que: 

a) En ausencia de medidas preventivas específicas, originen riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores 
que los desarrollan o utilizan.  

b) Hayan producido anteriormente accidentes de trabajo con resultado de baja laboral, con independencia de las 
medidas preventivas aplicadas. 

PREGUNTA 
Nº 14 

c) Requieran la utilización obligatoria de equipos de protección individual en cualquier circunstancia, aunque no 
generen riesgos para la salud de los trabajadores. 

  De conformidad con el artículo 5 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la información 
pública y buen gobierno, señale la respuesta correcta: 

a) Los sujetos enumerados en el artículo 2.1 publicarán mensualmente la información cuyo conocimiento sea 
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y control de la 
actuación pública. 

b) Los sujetos enumerados en el artículo 2.1 publicarán trimestralmente la información cuyo conocimiento sea 
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y control de la 
actuación pública. 

PREGUNTA 
Nº 15 

c) Ninguna es correcta 
  De conformidad con el artículo 13 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 

Personales y garantía de los derechos digitales, señale la respuesta correcta: 
a) A los efectos establecidos en el artículo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podrá considerar repetitivo el 

ejercicio del derecho de acceso en más de una ocasión durante el plazo de seis meses, a menos que exista causa 
legítima para ello. 

b) A los efectos establecidos en el artículo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podrá considerar repetitivo el 
ejercicio del derecho de acceso en más de una ocasión durante el plazo de seis meses, siempre que no exista 
ninguna causa legítima para ello ni circunstancias excepcionales. 

PREGUNTA 
Nº 16 

c) A los efectos establecidos en el artículo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podrá considerar repetitivo el 
ejercicio del derecho de acceso en más de una ocasión durante el plazo de tres meses, a menos que exista causa 
legítima para ello. 

  De conformidad con el artículo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, señale la 
respuesta correcta 

a) En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato serán ejercidas por el Director de Obras 
conforme con lo dispuesto en los artículos 237 a 246. 

b) En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato serán ejercidas por el Director de Obras y el 
contratista de forma conjunta conforme con lo dispuesto en los artículos 237 a 246. 

PREGUNTA 
Nº 17 

c) En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato serán ejercidas por el Director Facultativo 
conforme con lo dispuesto en los artículos 237 a 246. 

  De conformidad con el artículo 118 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, señale la 
respuesta correcta: 

a) Se consideran contratos menores los contratos de valor estimado inferior a 60.000 euros, cuando se trate de 
contratos de obras, o a 15.000 euros, cuando se trate de contratos de suministro o de servicios, sin perjuicio de lo 
dispuesto en el artículo 229 en relación con las obras, servicios y suministros centralizados en el ámbito estatal 

b) En todo caso, en los contratos menores la tramitación del expediente exigirá la emisión de un informe del órgano 
de contratación justificando de manera motivada la necesidad del contrato y que no se está alterando su objeto con 
el fin de evitar la aplicación de los umbrales descritos en el apartado anterior. 

PREGUNTA 
Nº 18 

c) Se requerirá la aprobación del gasto y la incorporación al mismo de la factura correspondiente, que deberá reunir 
los requisitos que las normas de desarrollo de esta Ley establezcan. 
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  El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcón pretende licitar un contrato de suministro mediante procedimiento abierto 
simplificado abreviado conforme al artículo 159.6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector 
Público. Señale la respuesta correcta: 

a) El plazo para la presentación de proposiciones no podrá ser inferior a diez días hábiles, a contar desde el día de la 
publicación del anuncio de licitación en el perfil de contratante. 

b) No se requerirá la constitución de garantía definitiva, salvo que excepcionalmente se justifique en el expediente. 

PREGUNTA 
Nº 19 

c) Se eximirá a los licitadores de la acreditación de la solvencia económica y financiera y técnica o profesional.  
  De conformidad con el artículo 204 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, señale la 

respuesta correcta: 
a) Los contratos de las Administraciones Públicas podrán modificarse durante su vigencia hasta un máximo del veinte 

por ciento del precio inicial cuando en los pliegos de cláusulas administrativas particulares se hubiere advertido 
expresamente de esta posibilidad. 

b) En caso de que los órganos de contratación establezcan modificaciones que puedan alterar la naturaleza global del 
contrato inicial, deberán preverlas expresamente en el pliego de cláusulas administrativas particulares. 

PREGUNTA 
Nº 20 

c) Los contratos de las Administraciones Públicas podrán modificarse durante su vigencia hasta un máximo del veinte 
por ciento del valor estimado cuando en los pliegos de cláusulas administrativas particulares se hubiere advertido 
expresamente de esta posibilidad. 

  El Ayuntamiento Pozuelo de Alarcón necesita disponer de 500 vallas metálicas para la celebración de diversos 
eventos municipales. Para ello, va a licitar un contrato sujeto a la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 
Sector Público, cuyo objeto consiste en el arrendamiento de dichas vallas, sin opción de compra, durante un 
período de dos años.De conformidad con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, ¿qué 
tipo de contrato administrativo es? Señale la respuesta correcta. 

a) Contrato de servicios. 
b) Contrato de suministro. 

PREGUNTA 
Nº 21 

c) Contrato mixto. 
  De conformidad con el artículo 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, 

señale la respuesta correcta: 
a) Dentro de los tres meses siguientes a la suscripción de cualquier convenio cuyos compromisos económicos 

asumidos superen los 600.000 euros, estos deberán remitirse electrónicamente al Tribunal de Cuentas u órgano 
externo de fiscalización de la Comunidad Autónoma, según corresponda. 

b) Dentro de los seis meses siguientes a la suscripción de cualquier convenio cuyos compromisos económicos 
asumidos superen los 600.000 euros, estos deberán remitirse electrónicamente al Tribunal de Cuentas u órgano 
externo de fiscalización de la Comunidad Autónoma, según corresponda. 

PREGUNTA 
Nº 22 

c) Dentro de los seis meses siguientes a la suscripción de cualquier convenio cuyos compromisos económicos 
asumidos superen los 300.000 euros, estos deberán remitirse electrónicamente al Tribunal de Cuentas u órgano 
externo de fiscalización de la Comunidad Autónoma, según corresponda. 

  De conformidad con el artículo 3 de la Ley 1/1997, de 8 de enero, Reguladora de la Venta Ambulante de la 
Comunidad de Madrid, señale la respuesta INCORRECTA: En todo caso, la venta no sedentaria o ambulante se 
llevará a cabo a través de las siguientes modalidades. 

a) Excepcional y puntualmente, en recintos o espacios reservados para la celebración de las fiestas populares. 
b) En enclaves aislados en la vía pública, en puestos de carácter ocasional autorizados únicamente durante la 

temporada propia del producto comercializado, o en aquellos que se autoricen justificadamente con carácter 
excepcional. 

PREGUNTA 
Nº 23 

c) En vehículos con carácter itinerante que se autoricen justificadamente por la Comunidad Autónoma. 
  ¿Qué herramientas suelen emplearse para medir la eficiencia de un proceso?: 
a) Indicadores de tiempo de ciclo y costes operativos. 
b) El balance de ingresos anuales. 

PREGUNTA 
Nº 24 

c) Encuestas de clima laboral. 
  ¿Cómo se clasifican habitualmente los procesos en una organización?: 
a) Estratégicos, operativos y de soporte (o apoyo). 
b) Administrativos, comerciales y logísticos. 

PREGUNTA 
Nº 25 

c) Principales, secundarios y terciarios. 
  Según la Ley 39/2015, ¿cuál es el plazo máximo de validez de las copias auténticas realizadas por medios 

electrónicos?: 
a) 5 años desde su emisión. 
b) No existe un plazo máximo de validez temporal.  

PREGUNTA 
Nº 26 

c) 10 años, prorrogables. 
  ¿Qué función cumple el Diagrama de Flujo en el análisis y mejora de procesos?: 
a) Representa gráficamente la secuencia de pasos o actividades de un proceso. 
b) Calcula la probabilidad de fallo de un sistema. 

PREGUNTA 
Nº 27 

c) Clasifica numéricamente las quejas de los clientes. 
  La orientación a resultados en la gestión pública se evalúa fundamentalmente a través de: 
a) El cumplimiento estricto de los trámites y plazos administrativos. 
b) El análisis de la eficiencia técnica y la satisfacción de las necesidades del ciudadano. 

PREGUNTA 
Nº 28 

c) El incremento del presupuesto asignado a cada departamento. 
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  ¿Cuál de las siguientes NO es una ventaja de la gestión por proyectos?: 
a) Mejor integración de la organización. 
b) Comunicación más fluida entre los distintos departamentos. 

PREGUNTA 
Nº 29 

c) Fomento de silos de trabajo estancos. 
  Según el PMBOK, ¿cuáles son las fases genéricas del ciclo de vida de un proyecto? 
a) Inicio, Organización y Preparación, Ejecución, Cierre. 
b) Inicio, Planificación, Ejecución, Seguimiento y Control, Cierre. 

PREGUNTA 
Nº 30 

c) Inicio, Organización y Planificación, Ejecución, Pruebas, Cierre. 
  ¿Cuál de los siguientes factores NO es un criterio válido en la selección de un proyecto? 
a) La dependencia exclusivamente de las necesidades de un área de la organización, independientemente de si está 

alineado con la estrategia corporativa. 
b) La viabilidad a nivel técnico, organizativo y de gestión del proyecto. 

PREGUNTA 
Nº 31 

c) El retorno de la inversión no solo en términos financieros. 
  ¿Cuál es una característica del método de estimación de costos ascendentes? 
a) Se basa en un análisis detallado de los componentes y actividades del proyecto. 
b) Utiliza datos históricos de una actividad o proyecto similar. 

PREGUNTA 
Nº 32 

c) Utiliza tres valores: estimación más probable, estimación optimista y estimación pesimista. 
  Al coordinar la planificación a largo plazo (estratégica) con la planificación a corto plazo (operativa) en la gestión 

organizativa municipal, ¿qué metodología o técnica permite desglosar de forma continua los paquetes de trabajo 
generales en tareas detalladas a medida que se dispone de más información? 

a) Auditoría retrospectiva de objetivos anuales. 
b) Método de la ruta crítica estática (CPM lineal). 

PREGUNTA 
Nº 33 

c) Planificación por olas sucesivas (Rolling Wave Planning). 
  En el entorno colaborativo de Microsoft 365 (M365), ¿qué ventaja estratégica aporta la integración nativa de 

aplicaciones como SharePoint, Teams y Planner en la gestión organizativa? 
a) Permite centralizar la documentación, unificar los canales de comunicación y realizar el seguimiento de tareas en 

un ecosistema interconectado, reduciendo los silos de información. 
b) Garantiza que el software funcione de manera local e independiente en cada ordenador sin necesidad de conexión 

a redes ni almacenamiento en la nube. 

PREGUNTA 
Nº 34 

c) Automatiza por completo la toma de decisiones estratégicas del proyecto, sustituyendo la necesidad de liderazgo y 
de comités de seguimiento. 

  Según el Project Management Institute, ¿cuál de las siguientes acciones se debe realizar durante el cierre de un 
proyecto, aportando valor a la organización? 

a) El análisis de las lecciones aprendidas.  
b) Recoger las solicitudes de cambio generadas durante el proyecto.  

PREGUNTA 
Nº 35 

c) Eliminar toda la documentación generada durante el proyecto. 
  ¿Cuál de las siguientes respuestas es CIERTA para la siguiente definición: “Sirve para sintetizar y categorizar 

grandes cantidades de datos encontrando las relaciones entre ideas”? 
a) Técnica de las 5W. 
b) Diagrama de Ishikawa. 

PREGUNTA 
Nº 36 

c) Diagrama de afinidad. 
  ¿En qué consiste la práctica de 'Kanban' como parte de la mejora continua? 
a) En incorporar a los empleados/as en la gestión de proyectos a través de la autoasignación de tareas. 
b) En implementar cambios significativos sin una comunicación previa. 

PREGUNTA 
Nº 37 

c) En optimizar la gestión visual de los flujos de trabajo. 
  Cuando se habla de la "validez" de un indicador, ¿a qué se refiere? 
a) A la capacidad del indicador para ser medido con precisión. 
b) A la simplicidad del indicador en su construcción. 

PREGUNTA 
Nº 38 

c) A la habilidad del indicador para medir lo que realmente pretende evaluar. 
  ¿Qué combinación nos proporcionan las estrategias ofensivas en la matriz DAFO (Debilidades, Amenazas, 

Fortalezas y Oportunidades)? 
a) Relacionar las fortalezas con las amenazas. 
b) Relacionar las fortalezas con las oportunidades. 

PREGUNTA 
Nº 39 

c) Relacionar las amenazas con las oportunidades. 
  ¿Cuál de las siguientes afirmaciones sobre el benchmarking es CORRECTA? 
a) Es un método para detectar los procesos que son iguales entre organizaciones. 
b) Es un método basado en la identificación y adaptación de buenas prácticas internas y de otras organizaciones. 

PREGUNTA 
Nº 40 

c) Es un método que detecta los problemas en materia de marketing de productos y servicios. 
  Un Ayuntamiento decide aplicar la metodología 6 Sigma (Lean Seis Sigma) en el procedimiento de tramitación de 

vados para reducir drásticamente los errores en las resoluciones administrativas. Durante la fase de Analizar (A) 
del ciclo DMAIC, ¿cuál debe ser la tarea primordial del Técnico de Procesos y Proyectos? 

PREGUNTA 
Nº 41 

a) Definir formalmente los requisitos críticos para la calidad (CTQ) que exige la ciudadanía y delimitar el alcance del 
proyecto mediante un diagrama SIPOC. 
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b) Aplicar herramientas estadísticas (como diagramas de dispersión o el análisis de regresión) sobre los datos 
recopilados para identificar y validar de forma empírica las causas raíz de los defectos en las resoluciones. 

c) Implementar un sistema de gestión visual basado en paneles Kanban y estandarizar el nuevo flujo de firmas 
digitales de la secretaría general. 

  Conforme a lo establecido en el artículo 41 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 
Público, marque la opción correcta: 

a) La «actuación administrativa automatizada» consiste en la tramitación múltiple, por medios electrónicos, de un 
conjunto de actos administrativos, cuando estos admitan su impulso simultáneo. 

b) Para que una administración pública pueda llevar a cabo una actuación administrativa automatizada, antes se debe 
haber establecido qué órgano será el competente para su programación. 

PREGUNTA 
Nº 42 

c) Las dos respuestas anteriores son correctas. 
  Conforme a lo establecido en el artículo 39 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 

Público, la definición: 
«Punto de acceso electrónico cuya titularidad corresponda a una Administración Pública, organismo público o 
entidad de Derecho Público que permite el acceso a través de internet a la información publicada y, en su caso, a 
la sede electrónica correspondiente» 
se corresponde con el concepto de: 

a) Dirección Habilitada Única 
b) Portal de internet 

PREGUNTA 
Nº 43 

c) Sitio web 
  Los "portales del empleado", entendidos estrictamente como redes internas destinadas a centralizar y automatizar 

tanto la comunicación interna como los trámites derivados de la relación jurídica y laboral entre la administración y 
sus empleados públicos 

a) Están incluidos en el ámbito de aplicación del Esquema Nacional de Seguridad (R.D. 311/2022), a pesar de no 
llevar aparejada la prestación de servicios electrónicos a los administrados ni el intercambio de datos con otras 
administraciones públicas o entidades externas. 

b) Quedan fuera del ámbito de aplicación de la Ley de Protección de Datos Personales (Ley Orgánica 3/2018), en 
tanto que únicamente llevan aparejado el tratamiento de datos derivados de la relación de empleo público. 

PREGUNTA 
Nº 44 

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta. 
  En la dirección URL « https://www.pozuelodealarcon.org/tu-ayuntamiento », indique la respuesta correcta: 
a) «https» hace referencia al tipo de ruta, y «tu-ayuntamiento» a la ubicación exacta del recurso o página dentro del 

servidor. 
b) «www» hace referencia al protocolo de transferencia, y «pozuelodealarcon» es el dominio de segundo nivel. 

PREGUNTA 
Nº 45 

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta. 
  ¿Cuál de los siguientes lenguajes de programación es ampliamente utilizado para codificar la configuración de 

estilos de las páginas web? 
a) Python 
b) Java 

PREGUNTA 
Nº 46 

c) CSS 
  En relación con los sitios web de las Administraciones Públicas, marque la opción correcta: 
a) Las Administraciones Públicas deben elaborar y aprobar un Plan de Accesibilidad de sus sitios web, debiendo, en 

su defecto y con caracter supletorio, aplicar los criterios establecidos en Plan de Accesibilidad de Contenidos de la 
Administración General del Estado. 

b) Las Administraciones Públicas deben cumplir las normas armonizadas de accesibilidad publicadas en el «Diario 
Oficial de la Unión Europea», si bien cada entidad pública puede autoexceptuarse de dicha obligación, cuando el 
cumplimiento de dichas normas suponga una carga desproporcionada. 

PREGUNTA 
Nº 47 

c) Las dos respuestas anteriores son correctas. 
  Están excluidos del ámbito de aplicación del Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de 

los sitios web y aplicaciones para dispositivos móviles del sector público: 
a) Con caracter general, los contenidos de extranet e intranet. 
b) Los contenidos de entidades del sector público que no tengan la condición de Administración Pública. 

PREGUNTA 
Nº 48 

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta. 
  Los regulación contenida en la Ley 37/2007 de reutilización de la información del sector público, resulta aplicable a: 
a) Los "datos abiertos" y los "datos internos" (documentos que obran en poder de los Administaciones Públicas para 

finalidades ajenas a las funciones de servicio público) 
b) Los "datos restringidos" (documentos sujetos a derechos de propiedad intelectual o industrial o sobre los que 

exitan prohibiciones o limitaciones acceso) 

PREGUNTA 
Nº 49 

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta. 
  En España resulta de aplicación la siguiente normativa en materia de gobernanza de datos: 
a) La Ley 20/2025, de 14 de mayo, por la que se fijan los criterios básicos en materia de gestión datos públicos. 
b) El Reglamento (UE) 2022/868 de Gobernanza de Datos. 

PREGUNTA 
Nº 50 

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta. 
PREGUNTA   En relación con la aplicación de la Inteligencia Artificial en la Administración Pública: 
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a) A fecha de celebración del presente ejercicio de oposición, la legislación sobre procedimiento administrativo no 
ampara la generación de actos administrativos mediante IA, por lo que su utilización en las Administraciones 
Públicas ha de limitarse a un uso auxiliar. 

b) A fecha de celebración del presente ejercicio de oposición, el Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial 
(Reglamento UE 2024/1689) se encuentra pendiente de transposición al ordenamiento jurídico español, por lo que 
aún no resulta aplicable. 

Nº 51 

c) Las dos respuestas anteriores son correctas. 
  La Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial (ENIA) 
a) Fija el objetivo de que, antes de 31 de diciembre de 2030, al menos la mitad de los municipios de más de 10.000 

habitantes tengan integrados sitemas de inteligencia artificial en sus procedimientos administrativos. 
b) Contiene un Eje Estratégico 5 consistente en «Potenciar el uso de la IA en la Administración Pública y en las 

misiones estratégicas nacionales». 

PREGUNTA 
Nº 52 

c) Las dos respuestas anteriores son correctas. 
  En el marco del Esquema Nacional de Seguridad (ENS), ¿qué requisito es transversal a cualquier algoritmo de IA 

que maneje información del sector público?: 
a) Garantizar exclusivamente la disponibilidad del servicio. 
b) Asegurar la confidencialidad, integridad, trazabilidad y autenticidad de los datos tratados. 

PREGUNTA 
Nº 53 

c) La supresión de la auditoría de seguridad para acelerar el despliegue tecnológico. 
  ¿En qué ley se recogen principalmente las competencias mínimas obligatorias de los municipios en materia 

educativa? 
a) La Ley Orgánica de Educación (LOE). 
b) La Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL). 

PREGUNTA 
Nº 54 

c) La Ley Orgánica del Derecho a la Educación (LODE). 
  Según el artículo 55 del TREBEP, además de los principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, ¿qué 

otros principios deben regir obligatoriamente los procesos selectivos de acceso al empleo público? 
a) Celeridad, economía procesal y proporcionalidad en la valoración de méritos. 
b) Publicidad de las convocatorias, transparencia, imparcialidad y profesionalidad de los órganos de selección, así 

como eficacia y agilidad. 

PREGUNTA 
Nº 55 

c) Libre concurrencia, publicidad de las convocatorias y ausencia de discriminación por razón de género únicamente. 
  En materia de prescripción de infracciones disciplinarias, ¿cuál es el plazo de prescripción de las faltas leves 

establecido en el artículo 97 del TREBEP? 
a) Seis meses 
b) Un año. 

PREGUNTA 
Nº 56 

c) Dos años. 
  ¿Cuál es la norma que actúa como fuente reguladora preferente de la relación de servicio del personal laboral al 

servicio de las Entidades Locales, con carácter supletorio respecto al TREBEP? 
a) La Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del Régimen Local, en todos sus aspectos. 
b) El Real Decreto Legislativo 2/2015, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto de los Trabajadores, 

aplicable en lo no previsto por el TREBEP. 

PREGUNTA 
Nº 57 

c) El Reglamento de Funcionarios de Administración Local de 1952, de aplicación supletoria en ausencia de convenio 
colectivo. 

  ¿Qué se entiende por eficacia general o erga omnes de un convenio colectivo estatutario negociado conforme al 
Título III del Estatuto de los Trabajadores? 

a) Que el convenio es aplicable exclusivamente a los trabajadores afiliados a los sindicatos firmantes, quienes lo han 
aceptado expresamente. 

b) Que el convenio obliga a todos los empresarios y trabajadores incluidos en su ámbito de aplicación, con 
independencia de su afiliación sindical o adhesión expresa. 

PREGUNTA 
Nº 58 

c) Que el convenio tiene rango de norma reglamentaria y prevalece en todo caso sobre la ley, incluida la legislación 
laboral especial de las Administraciones Públicas. 

  Tras la reforma laboral operada por el Real Decreto-ley 32/2021, ¿cuál de las siguientes afirmaciones sobre la 
contratación temporal es correcta? 

a) Se mantienen el contrato de obra o servicio determinado y el contrato eventual por circunstancias de la producción 
como modalidades ordinarias de contratación temporal. 

b) El contrato de obra o servicio determinado fue suprimido; la contratación temporal se articula principalmente a 
través del contrato por circunstancias de la producción y el contrato de sustitución. 

PREGUNTA 
Nº 59 

c) Tras la reforma, la contratación temporal sigue siendo válida para necesidades estructurales y permanentes de la 
empresa, siempre que quede justificada mediante cláusula expresa en el contrato y comunicación al SEPE en el 
plazo de diez días. 

  En relación con el Registro Central de Personal de las Administraciones Públicas, ¿cuál de las siguientes 
afirmaciones es correcta? 

a) Cada Entidad Local debe inscribir en él todos los actos que afecten a la vida administrativa de su personal 
funcionario, con carácter constitutivo: sin inscripción, el acto no produce efectos jurídicos. 

PREGUNTA 
Nº 60 

b) La inscripción en el Registro de Personal tiene carácter declarativo, no constitutivo, y los actos relativos al personal 
de las Entidades Locales se inscriben en los registros de personal de cada Comunidad Autónoma, coordinados con 
el Registro Central del Estado. 
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c) El Registro Central de Personal es el único registro válido para el personal de todas las Administraciones Públicas, 
con independencia de que existan registros autonómicos o locales. 

  Con carácter general, la apertura de un establecimiento comercial minorista: 
a) Requiere autorización comercial previa de la Administración competente. 
b) Está sometida al principio de libertad de establecimiento. 

PREGUNTA 
Nº 61 

c) Requiere autorización del Ministerio de Industria y Comercio. 
  Conforme al artículo 30 de la Ley 7/1996, ¿cuándo puede un comerciante acogerse a la modalidad de venta en 

liquidación? 
a) En cualquier momento y con cualquier finalidad, siempre que comunique la liquidación al Ayuntamiento con quince 

días de antelación. 
b) Únicamente en supuestos tasados por la ley: cesación total o parcial de la actividad, cambio de ramo de comercio, 

obras, cambio de local o causa de fuerza mayor, entre otros. 

PREGUNTA 
Nº 62 

c) Cuando el volumen de ventas del establecimiento haya caído más de un 20% respecto al ejercicio anterior, previa 
acreditación ante la Comunidad Autónoma. 

  Los programas municipales de prevención de adicciones dirigidos a la población juvenil se caracterizan 
principalmente por: 

a) Promover actuaciones educativas, comunitarias y de ocio saludable, coordinadas con los recursos sociales, 
sanitarios y educativos del municipio 

b) Desarrollar actuaciones de detección precoz y seguimiento individualizado de los jóvenes con consumos 
problemáticos como eje principal de la intervención municipal 

PREGUNTA 
Nº 63 

c) Diseñar y ejecutar programas de tratamiento de las adicciones en coordinación con los servicios hospitalarios de 
referencia. 

  La participación de los vecinos en los asuntos públicos locales encuentra su fundamento constitucional 
principalmente en: 

a) El artículo 23 de la Constitución Española. 
b) El artículo 14 de la Constitución Española. 

PREGUNTA 
Nº 64 

c) El artículo 31 de la Constitución Española. 
  El Registro de Entidades de Voluntariado de la Comunidad de Madrid tiene como finalidad: 
a) Inscribir las entidades que desarrollan programas de voluntariado en la Comunidad de Madrid y facilitar la 

publicidad de los datos previstos legalmente 
b) Acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos para que las entidades puedan acceder a programas públicos 

de fomento del voluntariado. 

PREGUNTA 
Nº 65 

c) Coordinar las actuaciones de las entidades de voluntariado mediante la elaboración de un censo de programas de 
interés social. 

  ¿Cuál de las siguientes afirmaciones distingue correctamente una asociación de una fundación? 
a) La asociación se constituye por la unión de personas para la consecución de fines comunes, mientras que la 

fundación nace de la afectación duradera de un patrimonio a fines de interés general 
b) La asociación y la fundación requieren necesariamente un patrimonio fundacional suficiente para adquirir 

personalidad jurídica. 

PREGUNTA 
Nº 66 

c) La diferencia principal radica en que las asociaciones pueden tener personalidad jurídica y las fundaciones carecen 
de ella 

  La Ley 3/2023 define la política de empleo como el conjunto de decisiones, medidas y programas orientados a: 
a) Favorecer el pleno empleo mediante el impulso de la contratación y la mejora de la empleabilidad, promoviendo un 

mercado de trabajo dinámico, resiliente e inclusivo.  
b) Incrementar las oportunidades de acceso al empleo mediante actuaciones coordinadas entre las Administraciones 

Públicas y los agentes sociales. 

PREGUNTA 
Nº 67 

c) Garantizar el equilibrio entre la oferta y la demanda de trabajo mediante políticas activas y prestaciones 
económicas. 

  En el marco de la Ley 3/2023, las agencias de colocación: 
a) Facilitan la intermediación laboral y pueden desarrollar actuaciones de orientación e información vinculadas a la 

búsqueda de empleo.  
b) Participan en la intermediación laboral y en la gestión de las prestaciones económicas derivadas del desempleo. 

PREGUNTA 
Nº 68 

c) Ejercen funciones de intermediación laboral y de inspección sobre el cumplimiento de las obligaciones de las 
personas demandantes de empleo. 

  En relación con las garantías de los derechos fundamentales: 
a) Su regulación puede realizarse mediante reglamento   
b) Solo pueden desarrollarse mediante ley ordinaria sin requisitos especiales   

PREGUNTA 
Nº 69 

c) Su desarrollo está reservado a la ley y, en determinados casos, a ley orgánica   
  En relación con el recurso de amparo constitucional, señale la afirmación correcta: 
a) Procede frente a actuaciones que puedan afectar a derechos constitucionales, pudiendo plantearse directamente 

una vez apreciada la vulneración en vía administrativa   
b) Se configura como un mecanismo de garantía de determinados derechos constitucionales, cuyo acceso requiere, 

con carácter general, la previa utilización de las vías jurisdiccionales ordinarias   

PREGUNTA 
Nº 70 

c) Tiene como finalidad el control general de constitucionalidad de los actos de los poderes públicos respecto del 
conjunto de derechos reconocidos en el Título I   
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  En relación con la organización territorial del Estado en la Constitución Española, dicha organización se 
fundamenta en: 

a) La distribución jerárquica de competencias entre el Estado y las entidades territoriales subordinadas   
b) La autonomía de las nacionalidades y regiones, así como la solidaridad entre todas ellas   

PREGUNTA 
Nº 71 

c) La plena independencia de las entidades territoriales respecto del Estado   
  De acuerdo con el Estatuto de Autonomía de la Comunidad de Madrid (Ley Orgánica 3/1983), señale la opción 

correcta respecto a la distribución de competencias y la organización institucional autonómica:  
a) La Asamblea de Madrid ostenta potestad legislativa exclusiva, ejerce el control politico del Gobierno y elige al 

Presidente, quien dirige el Gobierno pero no forma parte de él formalmente 
b) El Presidente de la Comunidad de Madrid es elegido por la Asamblea de Madrid de entre sus miembros, dirige 

la acción del Gobierno, ostenta la suprema representación de la Comunidad y forma parte del Consejo 
de Gobierno.  

PREGUNTA 
Nº 72 

c) El Consejo de Gobierno ejerce la potestad reglamentaria y ejecutiva, siendo responsable únicamente ante el 
Presidente, sin control político directo de la Asamblea de Madrid.  

  ¿Cuál de las siguientes materias está constitucionalmente excluida de la regulación mediante Real Decreto-
ley, según el artículo 86.1 de la Constitución Española?  

a) El ordenamiento de las instituciones básicas del Estado y los 
derechos, deberes y libertades de los ciudadanos regulados en el Título I.  

b) Las medidas coyunturales de reforma presupuestaria extraordinaria.  

PREGUNTA 
Nº 73 

c) Los reglamentos internos de las corporaciones locales.  
  En el marco del régimen de organización de los municipios de gran población, conforme a la normativa de régimen 

local, los órganos directivos se caracterizan por: 
a) Su designación vinculada al sistema de elección democrática propio de los órganos representativos, con ejercicio 

de funciones de naturaleza principalmente política  
b) Su nombramiento basado en criterios de competencia profesional y experiencia, asumiendo funciones de dirección 

con responsabilidad ejecutiva en la gestión administrativa   

PREGUNTA 
Nº 74 

c) El desempeño de funciones de carácter meramente técnico sin intervención en la ejecución de las decisiones 
adoptadas por los órganos políticos   

  ¿Cuál es el recurso administrativo que debe interponerse ante el órgano superior jerárquico de aquel que dictó el 
acto que se pretende impugnar? 

a) Recurso potestativo de reposición  
b) Recurso de alzada 

PREGUNTA 
Nº 75 

c) Recurso extraordinario de revisión  
  En relación con el trámite de audiencia en la fase de instrucción del procedimiento administrativo común, señale la 

afirmación correcta: 
a) Debe concederse en todo caso, sin excepción, antes de dictar resolución. 
b) Tiene una duración improrrogable de 10 días naturales. 

PREGUNTA 
Nº 76 

c) No será necesario el trámite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni vayan a ser tenidos en cuenta 
otros hechos, alegaciones o pruebas distintos de los aportados por el interesado 

  La utilización privativa de un bien de dominio público: 
a) No puede generar ingresos para la entidad local al tratarse de bienes inalienables   
b) Solo puede autorizarse gratuitamente por su naturaleza pública   

PREGUNTA 
Nº 77 

c) Puede dar lugar a la percepción de tasas o cánones que deben reflejarse en la contabilidad pública   
  En relación con la incorporación de la educación ambiental en el Proyecto Educativo de Centro (PEC), señale la 

respuesta correcta conforme al marco jurídico vigente: 
a) La educación ambiental debe recogerse exclusivamente en las programaciones didácticas de Ciencias Naturales, 

sin necesidad de figurar en el Proyecto Educativo de Centro. 
b) La educación ambiental, como elemento vinculado al desarrollo sostenible, debe integrarse de forma transversal en 

el Proyecto Educativo de Centro, al formar parte de los valores y objetivos educativos establecidos en la normativa 
básica. 

PREGUNTA 
Nº 78 

c) La inclusión de la educación ambiental en el Proyecto Educativo de Centro es potestativa para los centros 
educativos y depende de su autonomía pedagógica sin obligación normativa expresa 

  Según la Ley 17/1997 de Espectáculos Públicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de Madrid, en relación 
con las medidas cautelares, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta? 

a) Solo pueden adoptarse medidas cautelares cuando exista resolución sancionadora firme 
b) La Administración puede acordar la suspensión o clausura provisional de un establecimiento sin audiencia previa 

en casos de urgencia debidamente motivada 

PREGUNTA 
Nº 79 

c) Las medidas cautelares únicamente pueden consistir en sanciones económicas provisionales. 
  Según la Ley 17/1997, de 4 de julio, de Espectáculos Públicos y Actividades Recreativas de la Comunidad de 

Madrid, ¿cuál de las siguientes afirmaciones sobre el derecho de admisión es correcta? 
a) El derecho de admisión puede ejercerse libremente por el titular del establecimiento sin necesidad de condiciones 

previas. 
b) El derecho de admisión permite impedir el acceso por cualquier motivo, siempre que no se produzcan alteraciones 

del orden público 

PREGUNTA 
Nº 80 

c) El derecho de admisión debe basarse en condiciones objetivas previamente aprobadas y visibles para el público 
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  En el marco de un proyecto de reingeniería de un procedimiento administrativo complejo (como la concesión de 
licencias urbanísticas), ¿cuál es la articulación metodológica idónea entre el Diagrama de Flujo y el Diagrama de 
Causa-Efecto (Ishikawa) para realizar un diagnóstico riguroso? 

a) El Diagrama de Flujo se redacta al final del proyecto como memoria estática obligatoria, mientras que el Diagrama 
de Causa-Efecto sustituye completamente la necesidad de analizar las fases cronológicas del procedimiento. 

b) El Diagrama de Flujo describe la secuencia teórica del procedimiento según los manuales, mientras que el de 
Causa-Efecto sirve únicamente para categorizar el organigrama y los recursos humanos adscritos a la concejalía 
correspondiente. 

PREGUNTA 
RESERVA 

Nº 1 

c) El Diagrama de Flujo permite identificar visualmente los cuellos de botella, duplicidades o desviaciones en el 
desarrollo real del proceso; una vez localizado un punto crítico o problema, se utiliza el Diagrama de Causa-Efecto 
para desglosar de forma estructurada (Mano de obra, Métodos, Materiales, etc.) los factores subyacentes que 
originan dicha ineficiencia. 

  En tenor de la literalidad de la Disposición Adicional Segunda de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos 
del Sector Público, señale la respuesta correcta: 

a) En los municipios de gran población a que se refiere el artículo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de 
las Bases del Régimen Local, las competencias del órgano de contratación que se describen en los apartados 
anteriores se ejercerán por la Junta de Gobierno Local, cualquiera que sea el importe del contrato o la duración del 
mismo, siendo el Pleno el competente para aprobar los pliegos de cláusulas administrativas generales. 

b) En los municipios de gran población a que se refiere el artículo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de 
las Bases del Régimen Local, las competencias del órgano de contratación que se describen en los apartados 
anteriores se ejercerán por la Junta de Gobierno Local, con independencia de la duración del contrato y siempre 
que su importe no exceda de los límites establecidos legalmente, siendo el Pleno el competente para aprobar los 
pliegos de cláusulas administrativas generales 

PREGUNTA 
RESERVA 

Nº 2 

c) En los municipios de gran población a que se refiere el artículo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de 
las Bases del Régimen Local, las competencias del órgano de contratación que se describen en los apartados 
anteriores se ejercerán por el Pleno, con independencia de la duración del contrato y siempre que su importe no 
exceda de los límites establecidos legalmente, siendo la Junta de Gobierno Local competente para aprobar los 
pliegos de cláusulas administrativas generales. 

  En relación con los Puntos de Atención al Emprendedor (PAE), señale la respuesta correcta:  
a) Serán oficinas pertenecientes a organismos públicos y privados, incluidas las notarías y los registros mercantiles, 

así como puntos virtuales de información y tramitación telemática de solicitudes 
b) Serán oficinas pertenecientes a organismos públicos y privados, no incluidas las notarías ni los registros 

mercantiles, así como puntos virtuales de información y tramitación telemática de solicitudes 

PREGUNTA 
RESERVA 

Nº 3 

c) Serán oficinas pertenecientes a organismos públicos, no pudiendo pertenecer a ningún otro organismo, así como 
puntos virtuales de información y tramitación telemática de solicitudes 

  En la gestión operativa del proyecto, ¿cuál es la distinción técnica principal entre un "riesgo" y un "problema" 
(issue), y cómo afecta a la toma de decisiones del responsable del proyecto? 

a) Un riesgo es un evento que ya ha ocurrido y requiere una decisión de escalado político 
inmediato; un problema es una situación hipotética que se gestiona mediante reservas de contingencia. 

b) Un riesgo es un evento futuro e incierto con impacto potencial que se planifica de antemano; un problema es un 
evento actual y cierto que está afectando al proyecto y requiere una decisión o solución inmediata. 

PREGUNTA 
RESERVA 

Nº 4 

c) No existe ninguna distinción técnica; ambos términos son sinónimos en las metodologías de gestión pública 
actuales y se registran en el mismo documento contable. 

  En relación con las enseñanzas artísticas profesionales de música y danza, señale la opción correcta: 
a) La superación de las enseñanzas profesionales de música o danza dará derecho, en todo caso, a la obtención del 

título de Bachiller. 
b) La superación de las enseñanzas profesionales de música o danza podrá permitir la obtención del título de 

Bachiller en las condiciones que determine el Gobierno. 

PREGUNTA 
RESERVA 

Nº 5 

c) La superación de las enseñanzas profesionales de música o danza únicamente tiene efectos en el ámbito artístico, 
sin reconocimiento académico en el sistema educativo general 
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ANEXO 2 – PLANTILLA DE RESPUESTAS PROVISIONAL 
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